
 

 

Widerrufsrecht & Widerrufsformular 

Widerrufsrecht  

 
Widerrufsformular  

Ich möchte den Internet
beachten? 

  

Bitte beachten Sie, dass eine Bestellung nur binnen 14 Tagen nach Erhalt 

der Ware widerrufen werden kann (bei Ebay in der Regel bi
Monats). 

  

In den Betreff des Briefs nehmen Sie bitte das Datum des Kaufvertrags 
und die Kunden-/ 

Vorgangsnummer auf. Erklären Sie dann ausdrücklich den Widerruf. 

Setzen Sie dem Händler eine Frist von 14 Tagen zur Rückerstattung des 
Kaufpreises, wenn Sie bereits Zahlungen geleistet haben.

  

Wichtig: Schicken Sie das Schreiben vorab per Telefax (Faxprotokoll 
aufbewahren) an die Faxnummer 06174 297622 und dann per 

Standardbrief oder per Einschreiben mit Rückschein.

  

Bitte Unterschrift nicht verges
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Widerrufsformular 

Musterbrief als Vorlage für den Widerruf bei einem Online-Kauf  

Name des Käufers 
Straße und Hausnummer 

PLZ Ort  

Ort, den Datum  

EVZ Verlag 

Eppsteiner Str.15 
61462 Königstein im Taunus   

Widerruf des Kaufvertrages/des Bestellauftrages (Nummer) vom 

(Datum) über (Artikel)   

Sehr geehrte Damen und Herren,  

aufgrund der Artikelbeschreibung und den Produktbildern habe ich mich 

für den Kauf des oben bezeichneten Artikels in Ihrem Online-Shop 
entschieden. Leider muss ich jedoch feststellen, dass der am (Datum) 

gelieferte Artikel erheblich von den Beschreibungen abweicht und sich 
keineswegs mit meinem Erwartungen deckt.  

Daher mache ich hiermit von meinem Widerrufs- und Rückgaberecht 
Gebrauch. Zeitgleich erbitte ich die Rückerstattung des Kaufpreises 

an Kontoinhaber:  

(Name) 
Kontonummer 

BLZ 
Name der Bank  

bis spätestens zum (Datum).  

  

Mit freundlichen Grüßen 

Unterschrift 

Um die zum Download angebotenen PDF-Dateien zu öffnen, benötigen Sie 
ein Zusatzprogramm, wie zum Beispiel den Adobe Acrobat Reader, 

welchen Sie im Internet kostenfrei herunterladen können. Die aktuelle 
Version des Adobe Acrobat Readers finden Sie hier. 

 


